
Zmluva o posl<yttuti IR UPVS Registratirf*ver.00 -rev.ll-doba 
uriitd ut6

Zmluva je uzavretd v zmysle znenia zdkona i. 513/1991 Zb. (Obchodnf ziikonnik), zdkona i. 185/2015 Z.z.

Autorsky zdkon, zdkona i. 18/1996 Z.z. (Zdkon o ceniich) a vykondvacej vyhldiky Ministerstua financiii. 87/96
Z.z. v zmysle neskoriich predpisov v platnlch zneniach.

ZMLUVA O
IR OPVS

iislo zmluvy poskytovatelb :

ils lo zm I u vy nado b ida tel'a :

POSKYTNUTi
Registrattira@

t22021-03-16e21

Poskytovatel'

Organizdcia
Sidlo
V zastrtpeni

Obch, reg,
Bank. spoj.

io
DIi
Ii DPH
tel.

email

(d'alej ako,,Poskytovatel"')

il6no* t
Zmluvnd strany

TOPSET Solutions s.r.o.
Holl6ho 23661258, 900 31 STUPAVA

Statut6rny z5stupca: Ing. J5n Vldek, Ing. Rastislav Vliek, konatelia
zSstupca pre technick6 a
obchodn6 z5leZitosti: Ing. Rastislav Vlfek
Obchodn'i register OS Bratislava I, Oddiel: Sro, VloZka d.: 85599 B

Slovenskd sporitel'ila a.s., Bratislava
IBAN: SK64 0900 0000 0050 3590 7BB7

46919805
2023645162
sK2023645162
02165459 251 - Topset
02165459 256 - Ing. J5n Vlfek
O216042L274 -Ing. Rastislav Vldek
Ing. J6n Vldek - vlcek@topset.sk
Ing. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

Obec HradiSte pod Vr5tnom
Obecn'f 0rad, Hradi5te pod VrStnom 80, 906 12 Hradi5te pod Vr6tnom
5tatut5rny z5stupca: Ing. Luk55 Piroha, starosta
00309ss9
2021086738

Banka:........
IBAN: ........
034/6s81 238
obec@ h rad istepodvratnom.sk

Nadobridatel'

Organizdcia
Sidlo
V zast(peni
rco
DIi
ti opn
Bank. spoj,

tel,
email

(d'alej ako,,Nadob[datel"')
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iliinok z
Preambula

Zmluvn1 strany, riadiac sa snahou zefektivnit' a automatizova( elektronicki komunikdciu a elektronickd

doruiovanie podanl z/do elektronickej schr1nky eDesk @Abj aj ako ,,Schrdnka") Nadobidatelb prevddzkovanou

na ustrednom poftiili verejnej sprdvy (d'atej len ako ,,1PVS"1, s prihliadnutim a v zmysle znenia (alternativne

podt'a relevancie) zdkona i. 305/2013 o elektronickej podobe vykonu p1sobnosti orgdnov verejnei moci
'a 

o zmene a doplneni niektorlch zdkonov (zdkon o eGovernmente) v zneni neskoriich predpisov, sa dohodli na

poskytnuti obojsmerndho komunikaindho prepojenia aptikaindho programu pre sprivu elektronickei

registratiry WinCITy Registratird@ TOPSET Solutions s.r.o. so Schriinkou Nadobidatelb a to prostrednictuom

sistdmov'aptikain1ho programu WinCITY Integraind rozhranie UeUS-OvU negistratirP TOPSET Solutions

s.r.o. (dbtej aj ako .n iiVS RegistratirP") a spotoinych modulov 1PVS v rozsahu priiimania a odosielania

etektronicklch dokumentov. TJPVS preuddzkuje N1rodnd agentira pre sie(ove a elektronickd sluZby (d'alei len

ako,,NASES").

prostrednfctvom IR jpVS RegistratirP sa vytuori prepojenie medzi spotoinimi modutmi UpvS a back-office

aplikainim programom WinCITy RegistratirP s niistednfm moZnlm prepojenim (nie je predmetom tejto

zmtuvy) d'atiich back-office aptikainych programov z batika programov W|nCITY,,Ndzov programtt" TOPSET

Solutions s.r.o.. Dodand rieienie umoZni Nadobidatetbvi etektronicki obojsmernil komunikdciu so subjektmi

s aktivouanou Schrdnkou na odosielanie a priJ'imanie elektronickych dokumentov.

itiino* s
Predmet zmluvy

3.1 predmetom tejto zmtuvy (d'alej len ,,Zmluva") o poskytnuti aplikaindho programu W1nCITY Integrain4

rozhranie 1pvs-ovu RegistratirP (a iPvS RegistratirP) ie:
a) z1vdzok Poskytovatel? poslqftnrif Nadobfdatelbvi (d'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany") najnovSiu veziu

IR UpVS Registrattira@ so Specifik5ciou uvedenou v ods. 3.2, udelif Nadobidatelbvi srihlas na pouZitie

(dhlej len ako ,,Licenciu") na nadobudnuti IR UPVS Registrattira@ s podtom Licencii uvedenym

v ods. 3.2, implementovaf ho, poskytn0Y Nadobfdatel'ovi sluZby technickej a programovej

syst6movej podpory (d'alej len ,,SluZby podpory") k IR UPVS Registratrlra@, nainStalovaU tR UpVS

Registratrirao a zaSkoli( poveren'ich zamestnancov Nadobrldatel'a.

SluZby podPory obsahujri:

o priebeZnri aktualiz5ciu a inov5ciu funkcii a moZnostilR LPVS Registrat0ra@ na dohodnut6 obdobie

s cielbm zlep5ovaf jeho funkdnosf, stabilitu a spol'ahlivosY tak, aby spihal podmienky pre sprSvnu

6innos(, vypl'ivajriie zo Zmluvy, cenov'ich ponrlk, poZiadaviek NASES, pouZilvatel'skej priruiky

a prlpadn'ich d'alSich pod kladov poskytnut'ich Nadobridatelbvi,
. obnovenie a aktualizovanie certifik5tov a Technick6ho ridtu,
. poskytovanie zabezpeienej cloudovej infra5trukt6ry,
. iconzult5cie a poradensWoltelefonick6, emailom, vzdialenym prfstupom k poditadu Nadobtidatelh),
. aktu6lnu pouZ[vatel'skri prlruiku v elektronickej podobe.

b) z5v6zok Nadobridatel? prevzia( od Poskytovatelh poskytnut6 plnenia podl'a znenia predch5dzajriceho

plsm. a) tohto odstavca a zaplatif Poskytovatelbvi nadobridaciu cenu IR 0PVS Registratrirao a dhlej

zaplatiy poskytovatelbvi cenu za implement5ciu IR UPVS Registratfra@, inStal5ciu a 5kolenie k

IR UpVS Registratrirao a rodn'i pauS5lny poplatok (d'alej ako ,,Rodn'i poplatok") za udelen[ Licenciu na

IR UPVS Registratrlrao a poskytovan6 SluZby podpory,

c) riprava zmluvn,fch podmienok, pr5v, povinnostl, a vzYahov Zmluvn'ich strdn, ktor6 im vypl'ivaj[

z obsahu ZmluvY.

3.2 Specifik5cia poskytnut6ho IR 0PVS Registratfra@:

a) Jedna Licencia na max. 5 pracovnich stanic (PC) s viazanostbu Zmluvy a Licencie na 5 rokov:

Aptikainy program W1nCITY Integraind rozhranie UpVS-OVU RegistratirP TOPSET Solutions s'r.o.

3.3 IR UpVS Registratrira@ vyu7iva na obojsmern6 komunik5ciu v rozsahu prijfmania a odosielania

elektronick'fch z5znamov v r5mci projektu ESO (v ktorom sa realizuje viacero eGov sluZieb) v zmysle

2lt
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znenia Dohody o integradnom z5mere a Fj dodatkov. (d'alej len ,,DTt), uzatvorenej medzi

poskytovatelbm a NASES niZSie uveden6 spoloin6 moduly 0pVS:

. eDesk - nadftanie podanl, vytvSranie priedinkov, pres[vanie spracovanych spr5v,

. IAM - STS - manaZment prlstupu identit, autentifik5cia, poskytnutie profilu identity,

. CEp - centr6lna el. podatel'ia, valid5cia, podpisovanie, overenie, zlskanie podplsan'ich d5t,

. MEF - modul elektronick'ich formul5rov, vizualiz5cia eform,

. MED - modul el. dorudovania, vytv5ra dorutenky, zabezpeiuje el. dorudenie,

. CtiET - zverejfiovanie dokumentov na c0rr,

. G2G - odosielanie rozhodnutl'

itiino* n
Zdviizky Pos$ovatelb

Pos Sova te l' sa za vd z uie :

4.L podas doby platnosti Zmluvy dodrZiavaY vecn6 a termlnov6 podmienky dohodnut6 v Zmluve.

4.2 poskytniy Nadobrldatelbvi najnovSiu verziu IR UPVS Registratfira@ formou jeho aktivovania v aplikatnom

programe W;nCITY Registrat6rbo za dohodnutf nadobridaciu cenu.

4.3 Liceninou zmluvou, ktor5 je sriiasfou tejto Zmluvy udeli( Nadobridatelbvi Licenciu na tR upvs

Registrat[rra@ na dohodnut6 obdobie a podl'a dohodnut'ich podmienok.

4.4 Na z6klade plnomocenstva, ktor6 Wori Prllohu d.t k Oodatku k DIZ1 s rlradne osvedden'im podpisom

itatut5ra Nadobtidatel'a (Koncov6ho konzumenta) ako Splnomocnitel'a uveden6ho v Plnomocenstve

zastupovaf Nadob6datelh (Koncov6ho konzumenta) a kona( v jeho mene vodi NASES pri aKivit5ch

registr5cie integradn'ich aftefaktov, prlpadne nastaveni opr5vneni ^na 
prlstup a disponovanie so

Schrdnkou, potieon'iirr na sprSvne fungovanie IR UPVS Registrat[rao Poskytovatel'a (Konzumenta).

Jednotliv6 aktivity, ktor6 zodpovedajl DIZ poskytovatelh a funkcionalite IR 0pvs Registratrira@ sri

uveden6 v tabul'ke na strane i. t a Z Plnomocenstva'

pozn. 1: Dodatok k dohode o integrainom zdmere Konzumenta o vyuZivani sluiieb ieUS Koncowlm konzumentom

prostrednictvom certifikovandho integrain6ho rieienia - Pripojenie Koncovdho konzumenta - Priloha

k Dohode/Dodatku k dohode o integrainom zdmere - ipUS - TPS QVM podpisanej ku diu 09.10.2019

(dblej len,,Dodatok k DIZ).

Jedinedn,f identifik5tor mand5tu a vzfahu k PlnomocensWu Poskytovatel'a (Dod5vatel?, Konzumenta) je

uveden,i na strane d. 2 Plnomocenstva ako aj v tabul'ke na prvej strane Dodatku k DIZ.

4.5 Administrati,vne zabezpeiiy v NASES zriadenie Technick6ho [dtu (TU) Nadobridatel'a (Koncov6ho

konzumenta) na z5klade Poslqrtovatelbm vygenerovan6ho certifik5tu'

4.6 Vytvoriy prihlasovacie ridaje Nadobfrdatel'a pre IR 0PVS Registratfra@, implementovaf a nakonfigurovaf

fn UpVS Registratrlra@. iriadi( zabezpeden6 spojenie a pristupy pomocou vyWoren6ho klienta

virtu6lnej priv5tnej siete (dhlej ako ,,VpN") na VPN serveri prev5dzkovatelh zabezpedenej cloudovej

infraStruktriry (d,a[j ako ,,pZCl') implementovan6ho na poiftadi Nadob[datel'a, a to medzi aplikadn'im

programom winctry Registrat(ia@ na podltaii Nadobridatel'a (Koncov6ho konzumenta) a Schr5nkou

Nadobridatel? (Koncov6ho konzumenta) cez VPN pristup na PZCI.

4.1 Verifikovay a otestova( obojsmernf komunik5ciu aplikadn6ho programu W|nCITY Registratrira@ so

Schr5nkou, vydistif a usporiadaf priedinok ,,Prijat6 v Schr5nke, vytvori( po dohode s Nadobridatel'om

priedinok ,,Archiv* a presunriY do neho spr5vy z priednika ,,Prijat6" (^doruien6 do d5tumu nasadenia IR

ilpvs negiitrat(ra@). Ak je aplikain'i program wincITY Registratfra@ nainitalovan'f u Nadob0datelh na

viacerych lok5lnych poiftidoch, alebo na serveri, bude postupovaY Poskytovatel' analogicky s vy5iie

uvedenym.

4.8 Zaikoli( urien'ich zamestnancov Nadobridatelh na pouii'vanie IR UPVS Registrat[ra@ podl'a dohody bud'

osobne alebo vzdialen,fm prlstupom, vystavif, podpisa( a zaslaf Nadobldatelbvi na podpis Akceptadn'i

protokol, v ktorom si Zmluvn6 strany powrdia odovzdanie a prevzatie predmetu Zmluvy riadne a vdas (v

dohodnutom termlne) a bude v hom uveden,i d5tum inStal5cie IR tiPVS Registratrlra@ a zodpovedn6
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osoba za lnital6ciu zo strany Poskytovatel'a.

4.9 Po nadobudnutfIR UeVS negistratrlrao priebeZne poskytovaY Nadob0datel'ovi za dohodnut'ich podmienok

a terminov SluZby podpory k IR tiPVS Registratfra@, a to bud zahrnut6 v nadobtidacej cene IR UPVS

Registrat(ra@, alebo v dhlSom obdobi v r5mci Rodn6ho poplatku v rozsahu podlh Zmluvy a tie2 v zmysle
znenia V5eobecn'fch licendn'fch podmienok spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktu5lnej verzii
uvedenej v poslednom El5nku tejto Zmluvy (d'alej v texte aj ako ,,Vieobecn6 licendn6 podmienky'')

a Vleobecn,ich obchodn'fch podmienok spoloinosti TOPSET Solutions s.r.o. v aktu6lnej verzii uvedenej
v poslednom 616nku tejto Zmluvy (d'alej v texte aj ako ,,Vieobecn6 obchodn6 podmienky").

V Rodnom poplatku na dhlSie rodn6 (kalend5rny rok) obdobia je zahrnud okrem poplatku za SluZby
podpory aj rodn'i licendn'i poplatok za udelenrl Licenciu na tR UpVS Registratrira@.

itdnok s
Zdvdzky Nadobddatel'a

Nadobidate( sa zavdzuje :

5.1 Podas doby platnosti Zmluvy dodrZiava( vecn6 a termfnov6 podmienky dohodnut6 v Zmluve a

ustanovenia VSeobecn'ich licendn'fch podmienok a VSeobecn'fch obchodn'ich podmienok.

5.2 Riadif sa pri pouZilvani IR 0RVS Registrat[ra@ a nakladani s nfm znenlm tejto Zmluvy, pouZilvatel'skou

prirudkou k aplikadn6mu programu WinCITY Registratrirao, V5eobecn'fmi licenin'fmi podmienkami,

VSeobecn'imi obchodn'imi podmienkami a znenim Dodatku k DIZ a Plnomocenstva k Dodatku k DIZ.

5.3 Autorizain6 men5 a hesl5, ktor6 budrl pos$rtnut6 Nadobtidatelbvi na z5klade plnenia Zmluvy pou2ivaf
len pre vlastn6 0dely a zabezpedif ich ochranu pred pouZit[m nepovolan'imi osobami.

5.4 Da( Poslytovatelbvi k dispozicii potrebn6 podklady, najmd Plnomocenstvo k Dodatku k DIZ s overen'fm
podpisom 5tatut5ra Nadobridatelh a poskytnrif dojednan6 spolup6sobenie pri in5tal6cii IR UPVS

Registratrira@.

5.5 Prijaf od Poskytovatelh udelen[r Licenciu na tR tipVS Registratrirao. Udelenie Licencie je podmienen6

splnen[m nasledujricich podmienok:
. Nadobfrdatel' potvrdi Poskytovatelbvi spr5vnu funkciu IR UPVS Registratfra@ a Schr5nky, prijimanie a

odosielanie elektroniclcich spr5v zldo Schr5nky podpisan[m Akceptadn6ho protokolu (vystavl
a podpiSe ako prrni Poskytovatel') a jeho doruienim Pos$ltovatelbvi,

. Nadob0datel' si spln[ vodi Poskytovatelbvi vletky svoje finanfn6 zSviizky riadne a vdas.

5.6 Prija( od Poskytovatelh Sluiby podpory k predmetu Zmluvy.

5.7 ZaplatiY Poskytovatelbvi dohodnutf zmluvn[ nadobfidaciu cenu za IR UeVS negistratrlra@, cenu za

implement5ciu, inital6ciu a 5kolenie IR UPVS Registratrirao a Roin'i poplatok v dohodnutej rniSke

a v dohodnudch terminoch.

itiinok o
Licenind zmluva k autorskdmu dielu

Posffiovatel udefuje Liceninou zmluvou (d'alej ako ,,LrCenind zmluva") uvedenou v tomto iliinku
Nadobidatetbvi Licenciu na dietq ktorym je IR U7VS negistratirP ipecifikovand v ods. 3.2 Zmtuvy.
Nadobidatef sa zavdzuje naklada( s dielom podl'a Zmluvy, podlb tejto Liceninej zmluvy, v zmysle znenn $ B9

Autorskdho zdkona (d'alej aj ako ,"AZ') a podlb znenia Vieobecnlch liceninlch podmienok. Znenie tejto
Liceninej zmluvy md prioritu pred znenim Vieobecnych liceninlch podmienok.

6.1 Vykon majetkovych priiv

Poskytovatel'vykon5va majetkov6 pr5va autora fie ,,Nositelbm pr6v") k IR 0PVS Registratrirao vo svojom
mene a na svoj idet. IR URVS Registrat[ra@ je spoloin'fm dielom v zmysle znenia 5 92 AZ, na ktor6 sa

primerane pouZijri ustanovenia 5 92 AZ o zamestnaneckom diele.

Poslqrtovatel' vyhlasuje, Ze jeho prSvo rnfkonu majetkornfch pr6v k IR UPVS Registratrira@ nie je nik'fm
a nidim obmedzen6 aza(aien6 a s majetkov,imi pr5vami pre ridely tejto Zmluvy m6Ze vol'ne naklada( a

Ze neexistujri Tiadne prdva tretlch os6b, ktor6 by brdnili pouiitiu IR UPVS Registratfra@ Nadobridatelbm
podl'a tejto Zmluvy.

\



/

6.2

6.3
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6.7

Odmena za udelenil Licenciu

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze odmena za udelen[ Licenciu na IR UpVS Registrat[ra@ je zahrnut6 v

nadob[dacej cene za IR UPVS Registratfra@ v zmysle znenia ods. 8.2 a v cene Rodn6ho poplatku

v zmysle znenia ods. 8.5.

Sp6sob pouZitia ta 1PVS RegistratirP

Nadobfidatel' (,,Opr5vneny uZ[vatel"') m6Ze pouZiva( IR UPVS Registrat0ra@ v zmysle znenia AZ na ridel

jeho riadneho vyuZitia podlh Zmluvy, podl'a znenia 519 AZ ods. 4 pism. d,e1,f2, podl'a n5vodu na

pouZitie programu WinCITY Registrat0ra@ a tieZ v zmysle znenia Vieobecn'fch licendn'fch podmienok.

Nem6Ze ale v zmysle znenia 5 89 AZ ods. 1 pouZivaf IR 0PVS Registratira@ v rozpore s jeho beZntm

vyuZitlm a nem6Ze neprimerane zasahova( do pr5vom chr5nen'ich z5ujmov Poskytovatelh. Do pr5va

Poskytovatel'a v zmysle znenia $ 89 ods. 2 plsm. a) AZ nezasahuje Nadob(datel', ak bez sfhlasu

Poskytovatel'a pouZfie IR UPVS Registratfrao na riiel jeho riadneho vyuZitia podl'a tejto Zmluvy, podl'a

znenia 519 AZ ods. 4 pism. d,e1,f2, podl'a pouZlvatel'skej prlrudky a tiei v zmysle znenia VSeobecn'ich

licenf n'fch podmienok.

Vecnf rozsah Licencie

Poskytovatel'udel'uje Nadobfidatelbvi Licenciu na IR UeVS Registratfra@ v zmysle znenia $ 67 ods. 1 AZ

vo vecne obmedzenom rozsahu podl'a podtu nadobudnut'ich Licencii IR UPVS Registrat(rao a Specifik6cie

uveden,ich v Ct. : ods. 3.2 Predmet zmluvy, v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie rldelu tejto Zmluvy

a podlh sp6sobu pouZitia IR UPVS Registratrira@ uvedenom v ods. 6.3.

Uzemny rozsah Licencie

Poskytovatel'udel'uje v zmysle znenia $ 57 ods. 1 AZ Nadobfdatelbvi Licenciu na IR URVS Registratfra@

v fzemne neobmedzenom rozsahu.

Truanie Licencie

Poskytovatel' udel'uje Nadob0datelbvi v zmysle znenia S 68 AZ Licenciu na IR 0PVS Registrattira@ po

dobu trvania Zmluvy, a to za podmienky dodrZiavania VSeobecn'fch licenfn'ich podmienok, podmienok

tejto Zmluvy a niZ5ie uveden6ho iasov6ho obmedzenia Licencie. Doba udelenia Licencie je ohraniien5
dobou trvania majetkornfch pr6v autora k dielu.

Nadobtdatel'ziska od Poskytovatelh vSetky dohodnut6 licenin6 prdva na pouZitie IR UPVS Registratrira@

podlh znenia tejto Liceninej zmluvy aZ po riadnom a fplnom zaplaten[ celej faKrlrovanej nadobridacej

ceny za IR UPVS Registratfra@ alebo Rodn6ho poplatku za IR tjpVS Registratrira@ v dohodnutom term[ne.

Nadobridatel' nadobudne v obdobi od nadobudnutia IR UPVS negistratira@ podlh znenia ods. 7.6 ai do
jeho rlpln6ho zaplatenia v riadnom termfne len dasovo obmedzen6 licendn6 prdva, obmedzen6 dobou

splatnosti dafiov6ho dokladu a dodatodnou lehotou 7 dnl Ak bude Nadobridatel' v omelkanl so

zaplatenim dohodnutej diastky s terminom splatnosti podl'a dailov6ho dokladu o viac ako 7 dn[, stratlaZ
do rlpln6ho zaplatenia celej pohl'ad5vky udelenrl Licenciu na IR UpVS Registrat(rra@. Poskytovatel' m6Ze

pouZiU na ochranu svojich autorsk'ich pr5v technologick6 prostriedky, ktonimi zabezpeil, aby sa vy55ie

uveden6 opatrenia na ochranu pr5v Poskytovatel'a zrealizovali aj bez srldinnosti Nadobridatelh.

V'isledkom technologick'fch opatreni bude zablokovanie prepojenia IR UPVS negistrat[ra@ so Schr5nkou

a2 do rlpln6ho zaplatenia pohl'ad5vky. Nadobrldatel' vyhlasuje, 2e uveden6 technologick6 opatrenia

Poskytovatel'a berie na vedomie, s[hlasfs nimi a bude ich akceptova(.

Vfhradnos( Licencie

Poskytovatel' udel'uje v zmysle znenia $ 70 ods. 1 AZ Nadob(datelbvi nev'ihradnri Licenciu na pouZitie

IR UPVS Registratfra@.

Nakladanie s Licenciou

Nadobridatel' nie je v zmysle znenia $72 ods. 1 AZ opr5vnen'f udelif tretej osobe srlhlas na pouZitie

IR UPVS Registratfira@ v rozsahu udelenej Licencie (sublicenciu). Nadobridatel'm6ie v zmysle znenia $72
ods. 2 AZ Licenciu na IR LPVS Registratrira@ zmluvou postripif na tretiu osobu len s predchSdzajfcim

p[somn'im srihlasom Poskytovatel'a. Nadobridatel' je povinn'i vopred informovaf Poskytovatel'a o osobe

budriceho postupn[ka a o rimysle postripif na neho Licenciu. Z5nikom organiz5cie Nadobridatel'a, ktorej

6.4

6.6

6.8

6.5
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bola udelen5 licencia, prech6dzajf v zmysle znenia $71 ods. t IZprSva a povinnosti z Licendnej zmluvy
na jej pr6vneho n5stupcu.

6.9 Ostatnd podmienky

Ostatn6 podmienky nakladania s poskytnutou Licenciou na IR UPVS Registrat[ra@, ktonimi je
Nadobridatel'povinn'f sa riadi( s0 uveden6 vo Vieobecn'fch ticendn'ich podmienkach a v AZ.

7.1

itdno* z
Terminy a sp1sob plnenia

Poskytovatel' ihned' po prijati objedn5vky na tR UpVS Registrat[ra@ a SluZby podpory od Nadobridatelh
za5le Nadobridatelbvi na podpis Zmluvu a Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom ako Prflohou d.1

s pridelen,im (prideli Poskytovatel') Jedinedn'fm identifik5torom mandStu a vzYahu k Plnomocenstvu.
Nadob[datel' vytladi Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom v troch vyhotoveniach a Statut5rny z5stupca
podpiSe Plnomocenstvo, overl podpisy a za5le dva v'itladky Dodatku DIZ s Plnomocenstvom spolu

s podpisanou Zmluvou Poskytovatelbvi. Pre seba si ponech5 Poskytovatel' jedno par6 oboch dokumentov.
Zverejiluje sa len Zmluva, nie Dodatok k DIZ s Plnomocenstvom.

Poskytovatel' ihned' po prijatl dokumentov poZiada NASES o zriadenie Technick6ho 0dtu pre

Nadobridatel'a, pridom k Ziadosti priloZ[jedno zaslan6 vyhotovenie Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom od

Nadobfdatel'a. Druh6 vyhotovenie Dodatku k DIZ s PlnomocensWom si Poskytovatel'ponech5.

Termfn dodania a instal6cie IR UPVS Registratrlra@ (so SluZbami podpory) je zdvisl,i od terminu zriadenia
TU zo strany NASES a poskytnutia sridinnosti NASES a pripadne aj Nadobfdatel'a. S prihliadnutim na trlto
skutodnos( a prax je po obojstrannej dohode Zmluvn'fch str5n termfn stanovenyT na:

1- 3 mesiace

od dorufenia Dodatku k DIZ s Plnomocenstvom a Zmluvy od Nadobridatelh Poskytovatelbvi.

Po zriaden[ Technick6ho ridtu zo strany NASES oznSmi Poskytovatel' Nadobrldatelbvi pripravenos( na

instal6ciu a Skolenie. Poskytovatel' dohodne s Nadobridatelbm termin in5tal5cie IR UPVS Registratrira@

a zriadenia dohodnutich Sluiieb Podpory, pridom dohodnud term[n nebude dlhSi ako 14 dni od

ozn5menia pripravenosti Poskytovatelbm.

Ak Nadobtidatel' neposkytne Poskytovatelbvi sridinnosY, alebo si nesplni povinnosti, resp. je v omeSkanI

so splnenim povinnosti, na ktor6 sa zaviazal v Zmluve a neposkytnutie stdinnosti a/alebo splnenie
povinnosti podlh Zmluvy m5 vplyv na termln plnenia Zmluvy, potom sa termin plnenia Zmluvy primerane
predl2i. Zmluvn6 strany sa dohodnri na dobe, o ktor[r sa prediiiitermfn plnenia Zmluvy.

Titvinky Poskytovatel'a zo Zmluvy vypl'ivajrice zods.4.2 - 4.8 Zmluvy sa budri zo strany Nadobridatelh
povaZova( za splnen6 diom obojstrann6ho potvrdenia Akceptadn6ho protokolu.

Zmluvn6 strany sa dohodli, ie predmet Zmluvy bude v sktiSobnej prev5dzke od terminu jeho inStal6cie

a Skolenia Poskytovatelbm aZ do obojstrann6ho podpfsania Akceptadn6ho protokolu, ktonim bude
odovzdan'i Nadobrldatelbvi do riadneho uZilvania a prev5dzky.

Poskytovatel'bude oprdvnen'im zamestnancom Nadobridatel'a poskytovaf bezplatn6 telefonick6, emailov6
a p[somn6 konzult5cie dkajrice sa predmetu Zmluvy, a to po dobu platnosti Zmluvy. V prlpade potreby

vyuZije Poskytovatel' so srihlasom Nadobridatelh vzdialen'i pristup k poditadu Nadobildatel'a.

itdno* g
Zmluvnd ceny

NiZ5ie uveden6 ceny s{ uveden6 bez DPH a s DPH s aktuSlnou sadzbou DPH 20olo a sri stanoven6
zmluvne dohodou v zmysle znenia z5kona d. 18/1996 Z.z. a vykon5vacej vyhlSSky L 871962.z.
v platn'ich zneniach a na z5klade Zmluvn'fmi stranami obojstranne odsrihlasenej cenovej ponuky. Ceny
budri uveden6 v daiovom doklade.

Nadob(dacia cena za IR UPVS Registrat(ra@ podl'a Specifikdcie uvedenej v ods. 3.2, v ktorej s[
zahrnut6 niiSie uveden6 sluZby a poplatky do konca roka 2021:
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Nadob(dacia cena za IR 0PVS Registrat0ra@:

IR UPVS RegistratdrP Licencia s term. viazanos(ou zmltry 5 rokov

7116

260,00 € bez DPH ( 312,00 € s DPH)

8.3

Cena celkom 260,00 € bez DPH ( 312,00 € s DPH)

Nadob0dacia cena za IR UPVS Registratrira@ zahrfia:

. licenin'i poplatok za IR 0PVS Registratrirao,

. priebeZn6 sluiby podpory

Cena za imptementSciu IR 0evS negistraturao:
Cena 120,00 € bez DPH ( 144,00 € s DPH)

Cena za implement5ciu IR URVS Registrattrao zahiila :

o vyhotovenie Dodatku k DIZ s PlnomocensWom,
. generovanie ceftifik5tu pre TU,
. podanie Ziadosti do NASES o zriadenie TU,
o vytvorenie klienta VPN na serveriVPN u PZCI,
. zriadenie spojenia s eDesk UPVS,
. vytvorenie prihlasovaclch fidajov na IR UPVS Registratrira pre Nadobridatelh.

Cena za in5talSciu a Skolenie IR UPVS Registratrlra@:

Cena 40,00 €/hod. bez DPH ( 48,00 € s DPH)

Cena za instal6ciu a Skolenie IR UPVS Registratrirao zahfila:

o in5tal5ciu VPN klienta u Nadobridatel'a,
. aKiv5ciu IR 0PVS Registratrira@ na podltadoch Nadobrldatel'a v rozsahu podl'a 5pecifik5cie,
. nastavenie pristupu v tR UpVS Registratfrao do programu W|nCITY Registrat0ra@,
. doinStalovanie ostatn'fch komponentov,
. Skolenie poveren'fch zamestnancov Nadobridatelh v dohodnutom rozsahu.

Pozn.: In;tal4cb a ikolenie budi fakturouand na zdklade skutoindho poitu hodin, najmenej uiak jedna
hodina. Po pruej hodine bude fakturouand kaZdd d'aliia aj zaiatd polhodina.

RoEnf poplatok za IR tipVS Registrat(ra@ na d'al5ie roky platnosti Zmluvy podnric nasledujricim rokom
po roku, ked'zmluva nadobudla platnosf s opciou podlh znenia ods. 8.5.1:

Ro6nf poplatok od roku 2022 vr6tane:

IR 1PVS RegistratirP Licencia s term. viazanos(ou Zmluvy 5 rokov 260,00 € bez DPH ( 312,00 € s DPH)

8.4

8.5

Cena celkom 260,00 € bez DPH ( 312,00 € s DPH)

Rodn'f poplatok za tR UpVS Registratrira@ na obdobie aktu6lneho kalend5rneho roka zahiia:
r rodn'i licendn'f poplatok za Licenciu IR UPVS Registratrlra@ podlh SpecifikScie,
o priebeZn6 sluZby podpory.

8.5.1 V'f5ka Rodn6ho poplatku v roku (alebo rokoch) nasledujricich po roku, kedy bol podl'a vy5iie
uveden6ho znenia odstavca 8.5 zaplateny prW Rodn'i poplatok m6Ze by( stanoven5 na dhl5ie

roky platnosti Zmluvy (rok R) takto:

. p[somnou dohodou Zmluvn'ich str5n,

. na z5klade rozhodnutia Pos$rtovatelh, kedy zostane fakturovan'i Rodn,f poplatok v p6vodnej
rniSke ako bol fakturovan'i v predch5dzaj0com roku (rok R-1),

. . na z5klade rozhodnutia Poskytovatel'a podl'a p6vodnej v,i5ky Rodn6ho poplatku
z predchldzajriceho roka (R-1) s prihliadnutfm na rnf5ku infl5cie podlh niZSie uveden6ho.
Poskytovatel'm6 pr5vo zvyiit medzirodne Rodn'i poplatok tak, aby zv,iSenie cien v percent5ch
vodi predch5dzajricej cene nepresiahlo jadrovri a distri infl5ciu spotrebitel'sk'fch cien (rihrn)
v percent5ch, ofici5lne stanovenf SUSR za sledovan6 obdobie (sledovan'fm obdob[m sa myslf
obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku R-1). Aktu5lny cennik Rodn,ich poplatkov
na nasledujrici rok (rok R) vyhotovl Poskytovatel' do 31. okt6bra aktuSlneho roka R-1

a poskytne na poZiadanie Nadobridatelbvi.
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9.1

itdnok g
Platobnd podmienky

Pr5vo Poskytovatel'a vyhotovif Nadobridatelbvi daiorni doklad na zmluvnf nadobridaciu cenu za
poskytnut'i IR UPVS Registratrira@ v zmysle znenia Zmluvy vznikne po nadobudnuti platnosti a idinnosti
Zmluvy, a to diom obojstrann6ho potvrdenia Akceptain6ho protokolu Zmluvn'imi stranami v zmysle
znenia ods. 7.6.

V d'al5ich rokoch v zmysle znenia ods. 8.5 Zmluvy vystavi Poskytovatel' Nadobridatelbvi daiov'i doklad
na dohodnud Rodn'i poplatok spravidla v janu5ri, najneskorSie viak do konca jfina aktu5lneho roka.

Nadobridatel' bude maU povinnos( zaplati( riadne a vdas Poskytovatelbvi fakturovan6 sumu uvedenri v
dahovom doklade vo rnfike podlh znenia ods. 8.2 - 8.5. Fakturovantl sumu v celej v'i5ke uhradi
Nadob(datel'po dorudenidaiov6ho dokladu platobn,im prikazom do term[nu splatnosti (najmenej 7 dnl
uvedenom v dafiovom doklade.

V daiovom doklade na nadobrldaciu cenu za IR UPVS Registrattra@, ktoni bol poskytnutf
Nadobridatelbvi na z5klade Zmluvy na dobu urditrl (s termfnovou viazanos(ou) v zmysle znenia ods. 16.1
sa uv5dza doba viazanosti (5 rokov) a fakturovanS suma za tR 0pVS Registratrlra@.

Doba viazanosti Zmluvy na dobu uriit[ zadina d5tumom nadobudnutia platnosti a ridinnosti Zmluvy
a kondi 31. decembra roku uveden6ho v Zmluve v ods. 16.1., ktoni je srldtom roku nadobudnutia
platnosti a ridinnosti Zmluvy na dobu urdit[ s term[novou viazanosYou a podtu rokov viazanosti
uveden'ich v ods. 3.2Zmluvy a vo faktrire.

Nadobfdatef IR UPVS Registratirao s termfnovou viazanos(ou Zmluvy na dobu urditrl sa zavdzuje
a srihlasfs tYm, Ze podas doby od terminu nadobudnutia platnosti a rldinnosti Zmluvy do termfnu, ktoni
je uveden'i v ods. 16.1 ako termin ukondenia (ak nebude prediiZen5) Zmluvy na dobu uriitrl:
a) zotrvS vo zmluvnom vzfahu s Poskytovatelbm v s[rlade so svojimi z5v6zkami a neuskutoin[Ziaden

tak'i rikon, a to z ak'ichkol'vek d6vodov (okrem d6vodu odstfipenia od Zmluvy na zSklade podstatn6ho
poruienia Zmluvy Poskytovatelbm a d6vodu ukondenia platnosti Zmluvy dohodou Zmluvn,ich str5n),
ktonf by smeroval k ukondeniu, alebo ridelom ktor6ho by malo by( ukondenie platnosti Zmluvy pred
uplynutim doby viazanosti (bez ohl'adu na skutodn6 prSvne n5sledky uveden6ho rlkonu),

b) bude platif Poskytovatelbvi riadne a vdas na zdklade doruden'fch faktrir aktu5lne (v roku vyhotovenia
faktrlr) Rodn6 poplatky po dobu viazanosti Zmluvy, pridom nebude v ome5kan[s platbou o viac ako 30
dni po splatnosti fakt(r,

c) nedopusti sa tak6ho konania, alebo svojlm konanim ned5 Poskytovatelbvi Ziaden talcf podnet a ani
neumoZn[ tak6 konanie (najmd, ale nielen t'ikajrlceho sa autorsk'ich a licendn'ich pr6v poskytovatelh

uveden'fch v Zmluve a vo V5eobecn'ich licendn'fch podmienkach), na z5klade ktor6ho by
Poskytovatelbvi vzniklo pr5vo na odstripenie od Zmluvy z d6vodov podstatn6ho alebo nepodstatn6ho
neplnenia alebo poru5enia Zmluvy alebo zmluvn'ich povinnosti (podlh tejto Zmluvy, prfpadn'ich
dodatkov k Zmluve a V5eobecn'fch licendn'ich podmienok) zo strany Nadobridatelh, ku ktonfm sa
zaviazal v tejto Zmluve, dodatkoch k Zmluve a vo VSeobecn'ich licendn'ich podmienkach, alebo na
zSklade ktor6ho (konania) by bol Poskytovatel'opr5vnen,i mu podas doby viazanosti dodasne preruiiy
alebo pozastavif aktualiz5ciu IR UPVS Registratrira@ alebo jeho riadnu iinnosfl, poskytovanie Licencie
k IR UPVS Registratrira@ a SluZby podpory.

V prlpade poru5enia niektor6ho zo z6vdzkov Nadobridatel'a uveden'ich vy55ie v pism. a), b), c) tohto
odstavca (najm6 d'alej vymenovanych, ale nielen tfchto) - nezaplatenie nadobridacej ceny IR UPVS
Registratrira@ a Rodn'ich poplatkov ani v lehote do 30 dni po splatnosti fakt[ry, jednostrann6 ukondenie
platnosti Zmluvy pred uplynutfm termlnu, do ktor6ho je Zmluva na dobu urditri uzavretS, vykonanie
rikonu smerujiceho k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynut[m teiminu, do ktor6ho
je Zmluva na dobu urditfi uzavretS, a to bez ohl'adu na skutodnosf, di naozaj d6jde k ukondeniu platnosti
Zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....) bude Nadobridatel'povinn'i zaplati( Poskytovatelbvi zmluvnri pokutu
na zdklade fakt6ry vystavenej Poskytovatelbm vo rniSke rovnajfcej sa sridtu eSte nezaplaten,fch Roin'ich
poplatkov za zostdvajfce obdobie viazanosti od termlnu poruSenia niektorej z povinnostl Nadobridatel'a
uveden'fch vy55ie do term[nu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditti uzavret5. pre ridely rnipodtu takto

9.2

9.3

9.4
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stanovenej ui5ky zmluvnej pokuty sa bude vfSka Rotn6ho poplatku pre d'al5ie cel6 roky viazanosti
rovna( v'i5ke aktu5lneho Rodn6ho poplatku v roku vystavenia faktrlry na zmluvn[ pokutu. Ak elte nebol
Rodn'i poplatok v roku vystavenia faktriry (na zmluvnri pokutu) Nadobridatelbvi fakturovan'f, bude sa
pokladaf tak isto za nezaplaten'f s povinnos(ou Nadobrldatel'a uhradif ho vo rnf5ke podl'a Zmluvy.

Pr6vo na zmluvnI pokutu podl'a tohto odstavca vznikne Pos$rtovatelbvi samotn'fm poru5enlm niektor6ho
zlvdzku resp. zmluvnej povinnosti Nadobidatela uveden'fch v pism. a), b), c) tohto odstavca a v texte
pod nimi, a to v okamihu poruSenia z|vdzku alebo zmluvnej povinnosti Nadob0datelbm, pridom toto
pr6vo nie je podmienen6 vykonanim Ziadneho rikonu zo strany Poskytovatelh (naprlklad dodasn6
preruSenie alebo obmedzenie dinnosti IR UPVS Registratrirao v pripade poru5enia zilvdzkov a zmluvn'ich
povinnostl podl'a pism. c) tohto odstavca, odsttpenie od Zmluvy a pod.). Zmluvnri pokutu podl'a tohto
odstavca bude Nadobridatel'povinn'i zaplati( Pos$ltovatelbvi bez ohlhdu na dlZku doby, Kor5 eSte

zost5va do uplynutia doby viazanosti Zmluvy. Zmluvnri pokutu uhrad[ Nadobfrdatel' po dorudeni faktriry
platobn'fm prlkazom do term[nu splatnosti (najmenej 7 dnl), uvedenom vo fakttre.

9.5 Ak sa po uzatvorenf Zmluvy zmen[ v d6sledku legislatfvnych zmien sadzba DPH, Poslqrtovatel' bude
k cen5m uveden'fm v Zmluve bez DPH faKurovaf sumu DPH podl'a aktu5lnej sadzby DPH v dei
vystavenia dailov6ho dokladu.

9.6 Ak nebude dailoui doklad obsahovafl niileiitosti podl'a Zmluvy, alebo v fiom budri uveden6 nespr6vne
(daje, je Poskytovatel'oprdvnen'f vr5tif ho v lehote do sedem (7) pracovn'ich dniod jeho doruienia od
Poslqrtovatel'a s uvedenlm prfdin jeho vrStenia. V takomto pripade zadne plynff nov5 lehota splatnosti
doruden[m opraven6ho dafiov6ho dokladu Nadobfdatelbvi. V pripade, ak Nadobridatel' vr6ti spr5vne
vystaven'i dailov'f doklad bezd6vodne, lehota splatnosti dafiov6ho dokladu sa nemeni.

9.7 NedodrZanie termfnu rihrady faKurovanej ceny Nadobridatelbm opr6vhuje Poskytovatel'a na vy[dtovanie
zmluvnej pokuty vo rniSke 0,05 o/o z dlinej sumy za kaZd,i kalendSrny deil ome5kania platby.
Nadob[datel' bude povinn,i Poskytovatelbvi zaplatiY zmluvnri pokutu v termlne splatnosti (najmenej 7

dni) uvedenom v dafiovom doklade.

itdnok 70
Vyh ld sen ia Pos kyto va te l'a

Pos @ova tel' vyh las uje, Ze :
10.1 Bude podl'a potreby a podas doby platnosti Zmluvy priebeZne aktualizova( a udrZiava( funkdnosfl IR UPVS

Registratrira@ tak, aby spffial podmienky pre spr5vnu dinnosf vypl'fvajrice z legislatilvy a legislatfvnych
zmien a podmienok vyZadovan'ich od NASES v oblasti dkajfcej sa IR URVS Registratfrao, jeho urdenia
a SpecifikScie definovanej v tejto Zmluve. Poskytovatel' bude tieZ podl'a vlastn6ho uv5Zenia s

prihliadnutlm na predpokladan6 potreby v budricnosti inovovaY IR UPVS Registratrlra@ tak, aby jeho
irovei primerane zodpovedala technick'fm moZnostiam a podltadov6mu vybaveniu v danom segmente
Nadobrldatelbv.

10.2 Nie je si vedom'i, Ze by aktu5lna verzia IR 0PVS Registrat(ra@ obsahovala skryt6, nedokumentovan6
funkcie, ktor6 nie s[ uveden6 ani v pouZilvatel'skej prfrudke, ani v Zmluve, alebo nie s( uveden6 ani vo
VSeobecn'fch licendn'fch podmienkach a V5eobecn'ich obchodn'fch podmienkach, a ktor6 by boli ridelovo
a vedome naprogramovan6 s cielbm ak'imkol'vek sp6sobom znemoZnif alebo obmedzif prdcu s tR UpVS

Registratrira@, polkodi(, modifikova( a zachyt5vaY dSta s ktonfmi pracuje IR UPVS Registratrirao
alcimkol'vek sp6sobom a odosiela( d5ta mimo Schr5nky Nadob0datel'a.

il'nok 77
Vyh ldsen ia Nadob ida tel'a

Nadobidate( vyhlas uje, Ze :
11.1 Srihlasi stym, Ze Poskytovatel'mu podas platnosti Zmluvy m6Ze v jednom kalend5rnom roku poskytnriY

niekol'ko aktualiz5cif IR UPVS Registratrira@, ale tieZ mu aj nemusi vZdy v kaZdom kalend5rnom roku
poskytn0( aspoh jednu aktualiz5ciu IR UPVS Registrattira@, pridom mu ale bude st5le poskytovaf SluZby
podpory.

tt.Z Srihlasf s dm, Ze nie je moZn6 z jeho strany poias platnosti Zmluvy preruiif na uriit6 obdobie
poskytovanie Licencie na predmet Zmluvy a poskytovanie Sluiieb podpory a nezaplatif za toto obdobie
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Rodn,i poplatok.

11.3 Nadobudnud IR UPVS Registratrlrao, ktoni je predmetom Zmluvy bude pouZlvat len pre vlastn6 ridely,

zabezpei( jeho autorskri ochranu a bude dodrZiavaf licendn6 a obchodn6 podmienky Poskytovatel'a v

zmysle znenia VSeobecn'ich licendn'ich podmienok a V5eobecnych obchodn'ich podmienok platn'ich pri

uzatvorenl Zmluvy a bez sthlasu Poskytovatel'a neposkytne moZnos( pracovaf s IR UPVS Registrat(ra@

a jeho s[dasfou Ziadnej tretej pr5vnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne ridely (na ridely ako je napr.

kopirovanie IR UPVS Registrattra@, predvddzanie lR UpVS Registratrlra@, konzultScie k IR UPVS

Registratrira@, porovn6vanie parametrov a vlastnosti IR UPVS Registratrira@ s konkurendn'imi

programami a pod.) okrem poverenych zamestnancov Nadobridatel'a. Nadobrldatel'vyhlasuje, Ze je si

vedom'f a srlhlas[ s tym, Ze porulenlm z5viizkov uveden'fch v tomto odstavci by poru5il Pos$rtovatelbm

udelen6 autorsk6 pr5va na IR UPVS Registrat[ra@, mohol by ohrozif diskr6tnos( a bezpednosf

elektronickej komunik5cie a je si vedom'i moZn'ich pr5vnych nSsledkov poruSenia tejto povinnosti.

It.4 Poskytovatel' ho pred uzavretim tejto Zmluvy podrobne zozn5mil s funkciami a moZnosfami IR 0PVS

Registratrira@, Ze mu bol IR 0eVS Registratira@ prezentovan'i Poskytovatelbm dostatodne zrozumitel'ne

a jasne aj s referenciami na inych zikaznikov Poskytovatelh tak, aby sa mohol zodpovedne a slobodne

rozhodn(( pre nadobudnutie IR 0RVS Registrat[ra@ od Poskytovatelh. Nadobfrdatel' d'alej vyhlasuje, ie
funkcie a moZnosti nadobridan6ho IR 0eVS Registratfra@, s ktonimi sa mal moZnosf dostatodne

zozn6mi( plne vyhovujri pouZitiu v organiz5cii, ktorri zastupuje.

11.5 So znen[m Dodatku k DIZ a jeho prilohy i.1 - Plnomocenstva sa zozn5mil, Dodatok k DIZ m5 k dispozicii,

znenie dokumentov mu je jasn6 a zrozumitel'n6, aie sa bude riadif znen[m Dodatku kDIZ
a Plnomocenstva v ich relevantn'ich dastiach.

itiinok t2
Dohoda o irovni poskytovanych sluZieb (SU)

L1.L Poskytovatel' m5 na nahl5senie zitvady a/alebo poruchy (dalej len ako ,,Incident") zriaden6 Call centrum,

ktor6ho formou kontaktu a komunikadn,im kan5lom s Nadobridatelbm je telef5n a email. Telefonicky s0

pracovnici Call centra k dispozicii Nadobrldatelbvi na tel. disle 091U223 335 alebo 02165459 252,

emailom na podpora@topset.sk. Prev5dzkov6 hodiny Call centra s[ v pracovn'ich diloch od 7:30 - 16:00

hod.. Maxim5lna dEka odozvy (spiitn6 zavolanie) podas prev5dzkov'fch hodln na telefonick6 nahl5senie

Incidentu je t hodina, maxim5lna dlZka odozvy od nahl5senia Incidentu emailom je tieZ t hodina.

V uveden'ich dasoch zadne Poslqrtovatel' Incident aj odstrafiovaY. Mimo prev5dzkov'fch hodin je

stanoven,im komunikatn,im kanSlom email, s maxim5lnou dlZkou odozvy nasledujrici pracovn'f dei.
Poskytovatel'zadne Incident rieiif o B:00 hod.. Maxim5lna doba od nahlSsenia incidentu Nadobridatelbm

po jeho vyrieSenie je 5 hodin v pracovnych dioch a prev5dzkornfch hodin5ch. Ak je probl6m sp6soben'i

rnipadkom alebo chybou na strane NASES, das na vyrieSenie probl6mu sa m67e prediZif v z5vislosti na

vyrie5eni probl6mu na strane NASES. Pri vSinejS[ch Incidentoch, resp. Incidentoch vyZadujrlcich si dasovo

n5rodn6 testovanie bude doba na vyrieSenie Incidentu stanovenS dohodou Zmluvn'fch str5n.

12.2 Poskytovatel' sa zavdzuje poskytova( lR UpVS Registratrira@ a SluZby podpory s infraStruktrirou podl'a

tejto SLA nasledovne:

o pl5novan5 doba dostupnosti Schr5nky a syst6movej infraStrukt[ry je nepretrZite 24 hodfn denne, 7

dnl v dZdni, 365 dnf do roka (24171365) okrem pl5novan'fch technick'fch odst5vok a s obmedzeniami
uvedenymi niZSie,

. iroveh dostupnosti Schr5nky garantuje Poskytovatel'vo svojej infraStrukt0re (okrem dostupnosti zo

strany NASES) v rozsahu 98 o/o z celkov6ho dasu, t.j. nedostupnosf Schr5nky m6Ze by( maxim5lne
13,44 hod(n za 4 tyidne, resp. 7,3 dita za rok. Do tohto dasu sa nepoiitajrl prfpadn6 kr6tkodob6
plSnovan6 odst5vky na ridrZbu technickich a programornich prostriedkov zo strany Poskytovatel'a

ktor6 bude Poskytovatel' prioritne realizovaf v dfioch pracovn6ho vol'na a v pracovn'fch dfioch po

18:00 hod.,
. Poskytovatel' vyhlasuje a Nadobridatel' s dm srihlas[, Ze Poskytovatel' nezodpoved5 za Ziadnu 5kodu,

ktord by mohla vznikn[Y Nadobridatelbvi, prfpadne tretej strane vyuZfvajricej sluZby IR UPVS

Registratrirao v dOsledku rnipadku alebo zSvady ln UPVS Registratrlra@, pokial' je zo strany
Poskytovatel'a dodrZan5 dostupnos( syst6mu podlh znenia 2. odrSlky tohto odseku, alebo pokial'

neplSnovan'i Wpadok netrv5 dlhSie ako 6 hodin poias prev5dzkov6ho dasu od 7.30 - 16:00 hod.,

t0l
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resp. ak bolo doba do vyrieSenia Incidentu dohodnut5 v Zmysle znenia ods. 12.1 obidvomi Zmluvn'fmi
stranami a Poskytovatel' ju dodrZal.

t2.3 Predpokladan,i podet dorudovan,fch EUO (rozhodnutf) do Schr5nky Nadobrldatel'a za rok je uveden'f

v Dodatku kDIZ, podet overovani stavu Schr5nky na doruiovanie za rok je tiei uveden'i v Dodatku kDIZ,
kr6tkodobi nSrast v podte odosielan'fch EUD je v mesiacoch febru5r, marec a april. ZrniSenie podtu

dorudovan'ich fUO a zuiSenie podtu overovani stavu schr5nky bude rieien6 s Nadobridatelbm na z5klade
jeho konkr6tnych potrieb podas re5lnej prev5dzky.

12.4 Nadobridatel'berie na vedomie a srihlasi s tym, Ze v zmysle znenia DIZ, uzavretej medzi Poskytovatelbm
(Konzumentom) a NASES je definovan5 frelorencia preberania spr5v zo Schr5nky, t.j. minim6lny povolen'f

interval medzidvoma cyklami naiitania obsahu Schrdnky lx za dve hodiny. Vod6vodnen'fch pripadoch
je moZn6 skr5tif interval na jednu hodinu. Nie je moZn6 akceptovaf funkcionalitu pristupu do Schr5nky

Nadobrjdatel'a na Zelanie. Tieto obmedzenia vych5dzajri najmd z poiiadavky zabezpedenia udrZatel'nosti
prev5dzky UPVS zo strany NASES.

L2.5 Ak bude podas plnenia Zmluvy potrebn6 rieii( prev5dzkov6 alebo administratfvne z5leZitosti v sfvislosti
so Zmluvou, IR UPVS Registratrira@ a/alebo Schr5nkou Nadobtldatel'a, Zmluvn6 strany ich budri rieSi(
prostrednictvom os6b uveden'ich niZ5ie v eskalainej matici. Najsk6r bude z5leZitosf rie5en6 osobami v 1.

stupni a n6sledne v pripade nevyrielenia probl6mu osobamiv 2. stupni eskaladnej matice.

L2.6 Eskaladn5 matica:

1. stupei

Za Poskytovatelh: Marian Schmidt

tel.:

email:

2. stupei

Za Poskytovatel'a:

tel.:

09t71t09 403

podpora@topset.sk

Ing. Rastislav Vldek

09t7l6t9 728

Za Nadob0datel'a:

tel.:

email:

Za Nadobridatel'a:

tel.:

email: rastislav.vlcek@topset.sk email:

itdnok 79
Ochrana osobnfch idajov

13.1 Zmluvn6 strany sa dohodli, ie uzatvoria (ak e5te doteraz neuzaWorili) spolu s touto Zmluvou aj Zmluvu

o poverenf spracrivanim osobn'fch ridajov, v ktorej sri uveden6 prSva a povinnosti Zmluvn'ich strSn

a subsprostredkovatelbv pri ochrane osobn'ich ridajov.

itiinok 74
Mlianlivos( a ochrana d6vernlch informdcii

I4.l MldanlivosY oboch Zmluvn'ich str5n v oblasti ochrany osobn'ich ridajov je uveden5 v Zmluve o povereni

spracfvan[m osobn'ich fdajov.

14.2 Zmluvn6 strany sa zavdzujfr zachov5va( mltanlivosU o inform5ci5ch, ktor6 ziskali pri realiz5cii predmetu

Zmluvy.a/alebo plnenl zmluvn'ich podmienok. Ziadne inform6cie spojen6 s predmetom Zmluvy okrem

inform5ci[:

r nachSdzaj0cich sa v Zmluve,
. zverejnen'ich pred uzavret(m Zmluvy,
. poskytnut'ich v zmysle znenia ods. 14.4.

nesm[ by( pouZit6 na in6 fdely ako je definovan6 v Zmluve a nesmf byt poskytnut6 bez srihlasu druhej
Zmluvnej strany Ziadnej tretej fyzickej a/alebo priivnickej osobe s rninimkou os6b uveden,ich v ods. 14.4,

a to ani po pripadnom skondeni pr5vneho vzYahu zaloZen6ho Zmluvou. Zmluvn6 strany vyhlasujfi, Ze s[
si vedom6 moZn'fch prSvnych n5sledkov poru5enia tejto povinnosti.

L4.3 Zmluvn6 strany sa zavizujri zaobch6dzaf s ak'imikol'vek inform5ciami poskytnudmi druhou Zmluvnou

stranou, ako aj s inform5ciami majrlcimi charakter obchodn6ho tajomstva v srilade so znenlm $17
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Obchodn6ho zSkonnika (dhlej len ,,D6vern6 inform5cie') a sri povinn6 zabezpediU ich ochranu pred
a k'i m kol'vek posk)^n utlm a/alebo zneuZitim tretfm i osobami.

14.4 Zmluvn5 strana je opr5vnen5 poskytnri( tretej osobe D6vern6 informScie len s predchddzajricim
pfsomn'fm srihlasom druhej Zmluvnej strany okrem prfpadu, ak by povinnosU zverejnenia alebo
poskytnutia D6vern'ich informScii tretim stran5m vypl,fvala zo:

. zivdzkov Zmluvn'ich str5n pri plnen[ Zmluvy (zamestnanci a Statut5ri Zmluvn'fch str6n, tretie osoby
poveren6 Zmluvn'imi stranami plnenim Zmluvy),

. zSkona alebo z pr5voplatn6ho rozhodnutia prislu5n6ho StStneho orgSnu (napr. poskytnutie D6vern'fch
informSciiorg5nom dinn'fm v trestnom konani, s0du, prokuratfre, finandnej spr5ve atd'.),

o zmluvn'ich vzUahov s odborn'imi poradcami Zmluvn'ich str5n, korl s[ viazani zdkonnou povinnosYou
mldanlivosti (napr. advok6ti, dailov[ poradcovia, audftori, konzultanti), a to v srivislosti s poskytovanim
ich sluZieb dotknutej Zmluvnej strane.

Ostatn6 z5konn6 povinnosti mldanlivosti ost5vajti nedotknut6.

I4.5 V prfpade poskytnutia D6vernej inform5cie tretej osobe v srilade so znenim Zmluvy je Zmluvn5 strana,
ktorS pos$rtuje takrito D6vernri inform5ciu, povinn5 zaviazat tretiu osobu povinnosfou zabezpeiif
ochranu D6vernej informdcie v srllade so znenlm tohto flSnku.

L4.6 Medzi D6vern6 inform5cie nepatria Ziadne inform5cie, ktor6 sri v dobe ich sprlstupnenia alebo pouiitia
beZne dostupn6 verejnosti.

14.7 Kaidi zo Zmluvn'ich str5n je povinn5 ozn6mi( druhej Zmluvnej strane pripadn6 poruSenie svojej
povinnosti mlfanlivosti bez zbytoin6ho odkladu po tom, io sa o takomto poruieni dozvie. Poruiujfca
Zmluvn6 strana je povinn6 bezodkladne vykona( opatrenia na zamedzenie poruSovania povinnosti
mldanlivosti.

14.8 Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpeiif, aby pri plneni jeho zSvSzkov nedoSlo k strate, tiniku, po5kodeniu

a in6mu ohrozeniu d5t Nadobtidatel'a.

t4.9 Nadob[datel'dmto dSva sfrhlas Pos$rtovatelbvi, aby ho Pos$rtovatel'mohol uv5dzaf v referenci5ch ako
svojho z6kaznika.

itinok 75
Zdruind podmienky

15.1 Na IR UeVS negistrattirao, tak ako bol dodan'f a zdokumentovan'i poskytuje Poslqrtovatel' zlruku 24

mesiacov od d5tumu podpisu Akceptadn6ho protokolu Zmluvn'imi stranami. V z5rudnej dobe
Poskytovatel' na vlastn6 n5klady odstr5ni pripadn6 nedostatky reklamovan6 Nadob[datelbm. Konkr6tne
zdrudn6 podmienky sri uveden6 vo VSeobecn,ich licendn'ich podmienkach a vo VSeobecn'fch obchodn'fch
podmienkach.

15.2 Pri rieSenl z5rudn'ich v5d m6Ze Poskytovatel' dodasne vyrie5if vadu, alebo navrhn[f Nadobridatelbvi
alternatfvny sp6sob rieienia vady aj n5hradn'im sp6sobom ta( aby bola zabezpeden5 prev5dzka

elektron ick'ich sl uiieb.

15.3 Poskytovatel' nerudi v z5rudnej dobe za vady, ktor6 vznikli neposkytnutlm srldinnosti zo strany
Nadobridatel'a.

15.4 Ak si Nadobtdatel' bez preukazn6ho plsomn6ho srihlasu Poskytovatel'a nech5 zriadiU a zadne vyuZivaU

sluZby definovan6 touto Zmluvou od inej tretej strany, okrem in6ho strati aj zSruku Poskytovatel'a

v zmysle znenia ods. 15.1, a to od okamihu uzavretia zmluvy s in'im poskytovatelbm.

it1nok rc
Platnost' a zdnik Zmluvy

16.1 Zmluva je uzavret5 na dobu urditri do 31.12.2026.

16.2 Zmluvu moZno ukonfiY/ukonduje sa:

a) uplynutim doby, na ktorti je Zmluva uzavret5,
b) dohodou Zmluvn'fch strSn podlh znenia ods. 16.3,
c) uipovedbu podl'a znenia ods. 16.4,

t2l



Zmluva o poskytnuti IR UPVS Registratirf-ver.0O -rev.11-dob urdtd

d) odstripenfm od Zmluvy podl'a znenia ods. 16.5,
e) z5nikom zmluvy podl'a znenia ods. 16.9, 16.10.

t3lt6

16.3 Zmluvn6 strany m6Zu ukonii( platnosf Zmluvy pisomne obojstrannou dohodou, podplsanou oboma
Zmluvn,imi stranami na z5klade plsomn6ho n5vrhu jednej zo Zmluvn'fch strdn.

16.4 Ak ani jedna Zmluvn5 strana pisomne nepotvrdi druhej Zmluvnej strane najnesk6r do 31 dni pred
uplynutfm termfnu, do ktor6ho bola Zmluva na dobu urditti uzavretS (podlh znenia ods. 16.1), Ze nadhlej
trv5 na ukondeni platnosti Zmluvy na dobu uriit0, potom zost5va Zmluva nad'alej v platnosti a zmenf sa

doba, na ktorri bola Zmluva uzavretd z doby urditej na dobu neurdit[, a to od 1. janu5ra roku
nasledujriceho po uplynuti terminu, do Kor6ho bola Zmluva na dobu urditri uzavret5.

Kaidl zo Zmluvn'fch str5n m6Ze vypoveda( Zmluvu na dobu neurditri (po uplynuti terminu, do ktor6ho
bola uzavret5 Zmluva na dobu urditf) pisomnou rnipovedbu s mesadnou rnfpovednou lehotou ku koncu
kalend5rneho roka, t.j. pisomn5 vipoved'musf by( doruden5 druhej Zmluvnej strane najnesk6r v termine
do 30. novembra aktu6lneho roka a rnipovednd lehota uplynie dila 31. decembra aktu5lneho roka.

16,5 Ak Nadobrldatel' plsomne nepotvrdi Poskytovatelbvi, Ze nad'alej trvd na ukondeni Zmluvy na dobu uriitri
v zmysle znenia ods. 15.4, potom bude Poslqrtovatel'automaticky poskytovaf Nadobrldatelbvi Licenciu na

IR UPVS Registratrirao a SluZby podpory na d'al5i kalend6rny rok. Poskytovatel' bude maf pr5vo na

zaplatenie Rodn6ho poplatku v zmysle znenia Zmluvy, a to rovnako ako podas doby platnosti Zmluvy na

dobu urfitri a Nadobrldatel' bude ma( povinnos( fakturovan'i Rofn'f poplatok zaplatif.

16.6 Ak niektor5 zo Zmluvn'fch str5n podstatne poru5[ Zmluvu, vznikne druhej Zmluvnej strane pr5vo na

okamZit6 odstrlpenie od Zmluvy za podmienok dan'ich Obchodn'fm z5konnikom a touto Zmluvou.
Odstripenim od Zmluvy t5to Zmluva zanik5 diom dorudenia plsomn6ho odstripenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

a) Za podstatn6 poru5enie Zmluvy Nadobfrdatelbm sa bude pova2ovaY:

. ome5kanie zaplatenia fakturovanej sumy za Rofn'i poplatok dlhiie ako 30 dni po termine splatnosti
uvedenom vo faktrire/daiovom doklade,

. poru5enie ak'fchkol'vek licendn'ich a autorsk,ich pr5v Poskytovatelh (definovan'ich v tejto Zmluve
a vo Vieobecn'ich licendnych podmienkach) k autorsk'im dielam podl'a tejto Zmluvy, t.j. k
nadobudnut6mu IR UeVS Registrat[ra@ a jeho aktualizovan'fm verziSm a poruSenie alcichkol'vek
povinnosti a z5vdzkov Nadobtidatelh vodi Poskytovatelbvi vo vzYahu k ochrane poskytnudch
inform5cii, k6dov a pristupovich hesiel, pri ktorom nie je moZn6 spravodlivo poZadova( od
Poskytovatel'a, aby pokradoval v plnen[ svojich zmluvn'fch povinnosti vodi Nadobrldatelbvi podl'a
Zmluvy, a to so zretelbm na jej obsah a ridel,

. poru5enie zmluvn'fch povinnosti uveden'fch v ods. 9.4 podas doby viazanosti Zmluvy,

. in6 podstatn6 poruSenia zdvdzkov a vyhlSseni Nadob(datel'a podl'a znenia Cl. S Zlvdzky
Nadobridatel'a, znenia Cl. 11 Vyhl5senia Nadobrldatelh a znenia Cl. 14 Mldanlivos( a ochrana
d6vern,ich informSci[.

b) Za podstatn6 poru5enie Zmluvy Poskytovatelbm sa bude povaZova(:

. nefunkdnosf IR UeVS Registratfira@, a/alebo obmedzenie dinnosti IR 0PVS Registratrira@ a/alebo
ome5kanie s aktualiz6ciou IR UeVS Registrattra@ jednoznadne zavinen6 Poskytovatelbm, ktor6 by
podstatn'fm sp6sobom a dlhodobejSie obmedzilo, alebo riplne znemoZnilo pr5cu s IR UPVS
Registratrirao resp. s jeho aktualizovanymi verziami v zmysle znenia Zmluvy, a na Kor6
preuk5zatel'ne, plsomne a opakovane upozornil Nadobridatel'Poskytovatelh.

. in6 podstatn6 poruienia zlvdzkov a vyhliiseni Poskytovatel'a podlh znenia Ct.+ Zitvinky
Poskytovatelh; znenia Cl. 7 Terminy a sp6sob plnenia, znenia Cl. 10 Vyhl5senia Poskytovatel'a,
znenia et. fZ Dohoda o [rovni poskytovan,fch sluZieb (SLA), znenia Ct. f+ Ntdanlivosf a ochrana
d6vern,ich inform5ci[a znenia Ct. f S Z5rudn6 podmienky.

16.7 Zmluvn6 strany sa odchylne od $ 351 Obchodn6ho z5konnlka dohodli na nasledovnom:

. Zmluvn6 strany si ponechajrl plnenia, ktor6 si poskytli a priebeZne poskytovali do rldinnosti odst(penia
od Zmluvy, pridom Nadobridatel'bude akceptovaf znenie ods, 16.8.

. v pripade odstfpenia od Zmluvy jednou zo Zmluvn'fch strdn, bude Nadobridatel' povinn'f bez
me5kania prevzia( od Poskytovatel'a vietky plnenia vyphfvajrice z predmetu Zmluvy, a to vzniknut6,
vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do rldinnosti odst0penia od Zmluvy,

. odstripen[m Poskytovatel'a od Zmluvy nezanikS pr6vo Poskytovatel'a voii Nadobridatelbvi na
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zaplatenie vyfakturovan'ich diastok za plnenie Zmluvy, ktor6 (plnenie) bolo riadne odovzdand

Nadobridatelbvi pred rliinnos(ou odstfpenia od Zmluvy. Nezanikd ani pr5vo Poskytovatel'a vodi

Nadobrldatelbvi na zaplatenie v5etk'fch vyfakturovan'fch iiastok po odstripen[ Poskytovatela od

Zmluvy za plnenia Zmluvy, ktor6 (plnenia) neboli do riiinnosti odstrlpenia od Zmluvy vyfakturovan6,

ale zo strany Poskytovaielh boli riadne vykonan6 alebo poskytnut6 pred [dinnostbu odstripenia

Poskytovatel? od ZmluvY'
. ak od Zmluvy odstripi Nadobridatel', stanf sa vSetky jeho finandnl zlvinky vodi Poskytovatelbvi

okamZite splatn6. Nadobridatel'bude povinn'i uhradiY Poskytovatelbvi aj Eiastky vyfakturovan6 po

odstripeni od Zmluvy za plnenia vzniknut6, vykonan6 alebo poskytnut6 Poskytovatelbm do dfia

odst[penia od .Zmluvy Nadobtdatelbm, a to -ihned' a v plnom rozsahu v zmysle podmienok

dohodnuticn v O. B Zmluvn6 ceny ods. 8.5 a dt. g Platobn6 podmienky. Dalej bude Nadobridatel'

povinn'i uhradifl Poskytovatelbvi aj vSetky preuk6zatel'n6 nSklady a 5kody, ktor6 vznikli

Foskytovatelbvi v srivislosti s plnen(m Zmluvy, a to odo dfia nadobudnutia platnosti a [dinnosti

Zmluvy aZ do dila ridinnosti odstrlpenia od Zmluvy. Odstfpenie od Zmluvy sa nedodka n5roku na

nShradu 5kody Poskytovatel'a a ani ndrokov Poskytovatel'a vypl'ivajricich z poruSenia Zmluvy

Nadobridatelbm vzniknudch do z5niku Zmluvy odstrlpenim.

16.8 po zaniknuti Zmluvy odstripenim Poslrytovatel'a alebo Nadobrldatelh od Zmluvy z d6vodu podstatn6ho

poruSenia Zmluvy, bude Nadobridatel' povinn'f presta( dhlej IR UeVS Registratrirao pouZilvaf, k domu sa

aj zav6zuje. Na zabezpedenie tohto z5vtizku a ochranu svojich pr5v m6ie pouZiY Poskytovatel'

technologick6 opatrenia, ktorfmi zabezpeli aby sa uvedenli zlvdzok zrealizoval a1 bez su6innosti

Nadob6datet'a. Vfsledkom technologickfch opatreni bude preruienie prepojenia Schr5nky Nadobrldatelh

s IR UpVS Registratrira@, a to ihned' po doruden[ ozn5menia o odstfpenI zmluvy Nadobridatelbm, alebo

po dorudeni n6vratky k dorudenke Poskytovatelbvi od Nadobridatel?, ktorou (doruEenkou) ozn5mil

poskytovatel' Nadob[datel'ovi odstripenie od Zmluvy. Poskytovatel' sa zavdzuie, ie uveden'imi

technologichimi opatreniami Ziadnym sp6sobom nezasiahne do lok6lnej podltaiovej infraStruktriry

Nadobfdatel'a, a to vr5tane jeho podltadov. Nadob(datel' vyhlasuje, Ze uveden6 technologick6

opatrenia Poskytovatela berie na vedomie, srihlasi s nimia bude ich akceptovat'.

16.9 Zmluva str5ca platnosf dfiom z5niku jednej zo Zmluvnych str6n, ibaie by pr6va a povinnosti vypl'ivajrice

zo Tmluvy prevzala n5stupnicka organiz5cia.

16.10 Ak Zmluvn6 strany uzavri novfi zmluvu s predmetom zmluvy podobn'fm alebo totoZn'im so znenfm

Zmluvy, platnosf a ri|innos( Zmluvy zanikne okamihom nadobudnutia platnosti a ridinnosti novej zmluvy.

16.11 Aj po ukondeni zmluvy zostSvaj[ nad'alej v platnosti ustanovenia t'ikajrice sa autorslcich prSv

poslqltovatelh, sankcii za poruSenie autorskych prSv Pos$rtovatelh a n5hrad za prlpadn6 5kody

z nedodrZania zmluvn'ich zdv6zkov Zmluvn'imi stranami.

itiinok 77
Ostatnd ustanovenia

17,l Zmluva nadobrida platnos( dilom podpisu Zmluvn'fmi stranamia tidinnosf v zmysle znenia $47 a z6kona

i. 4Oltg64 Zb. (Obiiansky z5konnlk) v znen[ neskorifch predpisov nasledujrlci dei po zverejneni na

urdenom webovom s[dle Nadobridatel?.

17.Z Nadobridatel' plsomne (listom, emailom alebo potvrdenlm v tejto Zmluve) oznSmi Poskytovatelbvi kde

a kedy zverejnil Zmluvu.

t7.3 Zmeny a dodatky k Zmluve budri uplatnen6 z6sadne pfsomne a to dodatkami potvrden'fmi kaZdou

Zmluvnou stranou.

L7.4 prdva a povinnosti a pr6vne vzfahy Zmluvn,ich str5n vypl,ivajlce z tejto Zmluvy a/alebo vzniknut6

v stivislosti s jej plnenim, ktor6 nie sri v Zmluve explicitne uveden6, sa budri riadif prfsluin'imi

ustanoveniami z5kona d. 513/1991 Zb. Obchodn'i zSkonnlk, z6konom d. 185/2015 Z.z. Autorsk'i zdkon,

podl'a z5kona d. 18/1996 Z.z. Zilkon o cen5ch v zmysle znenia neskorSich predpisov a ostatnymi

relevantnymi platnymi pr5vnymi predpismi Slovenskej republiky.

L7.5 N5roky za Skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrZania z5vdzkov podlh Zmluvy, pokial' ich

Zmluva neupravuje sa riadia prisluSn'imi ustanoveniami z5kona a. 513/1991 Zb. Obchodn'i zSkonnfk

v zmysle znenia neskorlfch predpisov.

14116



Zmluva o poslcybtuti IR UPVS RegistratirP_ver.O0 _rev.0l_ffi urdtd tsl1.6

Poskytovatel' nezodpoved5 za ikody, Kor6 vznikli Nadobfdatelbvi poru5enim jeho povinnosti, najmd ale
nielen poru5enim jeho zdvdzkov a vyhl5sen[ v zmysle znenia Cl. S Zitvazky Nadobtldatelh a Cl. tt
Vyh16senia Nadobridatel'a.

17.6 Neoddelitel'nou s(dasfou Zmluvy sri V5eobecn6 licendn6 podmienky spolodnosti TOpSET Solutions s.r.o.
verzia 2020.1 a VSeobecn6 obchodn6 podmienky spolodnosti TOPSET Solutions s.r.o. veaia 2OZO.1
vydan6 dia 20' janu5ra 2020, ktor6 st zverejnen6 na internetovej str5nke Poskytovatel'a www.topset.sk,
Uzavretim Zmluvy sa Zmluvn6 strany zavdzujt dodriiavafl ustanovenia Vleobecn'ich licendnfch
podmienok a VSeobecn'ich obchodn'ich podmienok. V'inimkou z tohto z5v6zku je zmena, roziirenie,
zuienie, modifikovanie prlp. nahradenie znenia jednotliv'ich odstavcov V5eobecn,ich licendntch
podmienok a Vieobecn'fch obchodn'ich podmienok ich zmenen'fm znenim v prisluSn'ich dastiach Zmluvy
a jej pr[padn'ich dodatkov. V takom prfpade md znenie Zmluvy a dodatkov prioritu pred znenim
vieobecn'fch licendn'ich podmienok a Vieobecn'ich obchod n'ich podmienok.

Nadobrldatel' vyhlasuje, Ze sa pred uzavretlm Zmluvy riadne obozn5mil so VSeobecn'imi licendn,fmi
podmienkami a VSeobecn'fmi obchodn'fmi podmienkami vo vyS5ie uvedenej verzii, podmienky s[ mu
jasn6 a srlhlasi s ich znenim.

17.7 Ak bude Zmluva dotknut5 v d6sledku legislatlvnych zmien, Zmluvn6 strany sa zavdzujf, Ze bez
zbytofn6ho odkladu uved( jej obsah do sriladu s nornfm prdvnym stavom pisomn'fm dodatktm tak, aby
nov6 znenia dotknudch ustanoveni Zmluvy boli do najbliZsie zneniu p6vodn'ich ustanoveni, alebo zmyslu
p6vodn'ich ustanoveni.

77.8 V pripade, ak sa niektor5 dasU Zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvn'fch str6n, Zmluvn6 strany
sthlasia, ie dm nie je dotknud cel'f obsah Zmluvy.

17.9 Po dobu trvania vy5Sej moci, ktor5 je definovanS vo VSeobecn'fch obchodn'ich podmienkach sa plnenie
zlvazkov Zmluvnej strany, ktor5 je postihnutS vy5Sou mocotr, podlh tejto Zmluvy pozastavuje do doby
odstr5nenia n5sledkov vy55ej moci u postihnutej Zmluvnej strany.

17.10 PisomnS z6sielka od jednej Zmluvnej stranysa bude povaZovaUza doruienri druhej Zmluvnej strane:
. diom prevzatia z5sielky,

' odmietnutirnr prevzatia zdsielky od po5ty alebo dorudovatel'skej spolodnosti. V tomto pripade sa za defi
dorudenia z5sielky bude pokladaf dei, kedy adres5t z5sielku odmietol prevziaf,

' dfiom uplynutia riloinej doby na po5te alebo v dorudovatel'skej spolodnosti, ak nebol adresdt po5tou
alebo dorudovatel'skou spolodnosfou zastihnutel'n'f na adrese uvedenej v Zmluve (alebo na inej
adrese, ktorf ozndmil adresSt dodatodne pisomne a preuk5zatel'ne odosielatelbvi) a adresdt si
nevyzdvihol z5sielku na poSte ani podas floZnej doby, alebo mu opakovane zSsielku nebolo moZn6
dorudi( dorudovatel'skou spoloinos(ou.

77.LlZmluvn6 strany vyhlasujti, Ze Zmluvu uzatvorili slobodne, v5Zne a bez omylu, ich zmluvnS vol'nosf nie je
niflm obmedzen5, text Zmluvy si pred[]tali, jeho obsahu porozumeli a na znak srlhlasu ju podpisujri.

17.12 Zmluva je vyhotoven5 v dvoch origin5loch, z ktonich po ich obojstrannom potvrdenf si poskytovatel'
ponechS jedno vyhotovenie a Nadobridatel'tiez jedno vyhotovenie.

Stupava, dia 16.03.2021 HradiSte pod Vr5tnom, dia 22.3 . 2a Ll

Ing. Luk55 Piroha
starosta

Za Nadobridatel'aZa Poskytovatel'a
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